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Research Article

It has been nearly fifty years since the United Nations Edu-
cational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) 
proposed the idea of registering valuable cultural monu-
ments. This idea is still considered an effective policy in 
many countries because of the notable effect of a regis-
tered monument on the surrounding communities in terms 
of sustainable economic development. One of the moti-
vations for the world inscription of heritage could be the 
development of the tourism economy. In this regard, the 
UNESCO logo is used as a commercial brand and mar-
keting tool. Also, in order to increase the number of visi-
tors, the monument is directly promoted. Tourists should 
receive more offers from the resources that have become 
a product in that territory. These resources should indicate 
the uniqueness of the destination and lead to attracting 
more visitors. UNESCO is an institution that facilitates 
the creation or stabilization of tourist market destinations 
through the world heritage brand and the permission to use 
it. Therefore, it is necessary to study the principal factors 
of such expenses by tourists to guide the private sector and 
those who are responsible for the establishment of tourism 
policies. A higher number of visitors, with all other param-
eters being constant, will improve economic activities.
In the present study, the effect of world inscription on the 
number of domestic and foreign tourists in the historical 
context of Yazd has been investigated. A comparative 
method and difference-in-difference (DiD) strategy have 
been used to control the intervening variables. For this pur-
pose, the historic context of another city, Hamadan, was 
chosen as a comparable competitor. Also, tourist data of 
the two cities, considered as control (Hamadan) and treat-
ment (Yazd) have been collected from 2009 to 2019. Then, 
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a linear regression model has been used to analyze the col-
lected data of the two cities before and after the world heri-
tage inscription. The main idea in this method is that if two 
cases showed a similar trend for some years, and at a cer-
tain time, a specific event or policy has been implemented 
only in one case and the trend starts to change, this varia-
tion can be attributed to the effects of that event or policy. 
However, this conclusion can be drawn only by assuming 
the stability of all other conditions for both cases.
According to the results, the inscription of Yazd historic 
context as a world heritage has been an effective measure 
to increase the number of domestic and foreign tourists. 
It can be concluded that the World Heritage Inscription 
of a city can provide the required coordination between 
different factors at both the governance and local com-
munity levels to improve tourism conditions. At the same 
time, World Heritage can create a brand that is decisive for 
hesitant tourists in choosing a destination. In conclusion, it 
should be also mentioned that the cases which create the 
synergy between heritage conservation, community de-
velopment and tourism on their agenda lead to economic 
growth.
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چکیده
نزدیک به پنجاه سال از ایدة یونسکو برای ثبت جهانی آثار ارزشمند فرهنگی بشر می گذرد. این اقدام همچنان به عنوان یک سیاست مؤثر در 

کشورها حمایت می شود. یکی از دلایل این حمایت، تأثیر آثار ثبت شده بر جوامع پیرامونی خود در قالب توسعة پایدار اقتصادی است. تکیه بر اقتصاد 

گردشگری با ملاحظات ویژة آن، می تواند یکی از انگیزه های ثبت جهانی آثار میراث فرهنگی باشد. هدف از این مقاله، بررسی تأثیر ثبت جهانی در 

قالب افزایش تعداد گردشگر داخلی و خارجی در بافت تاریخی شهر یزد است. برای کنترل متغیرهای مداخله گر، از روش مقایسه ای و راهبرد تفاضل 

در تفاضل )DiD( استفاده شده است. به این منظور، بافت تاریخی شهر همدان به عنوان رقیب قابل قیاسی برای یزد انتخاب شد. همچنین داده های 

گردشگر وارد شونده در این دو شهر از سال1389 تا 1399 گردآوری شدند. سپس با مدل رگرسیون خطی، دو گروه کنترل )شهر همدان( و درمان 

)شهر یزد( در دو بازة زمانی قبل و بعد از ثبت جهانی مورد تحلیل قرار گرفتند. نتایج پژوهش نشان می دهد ثبت جهانی محدودة تاریخی یزد، اقدامی 

مؤثر در جهت افزایش گردشگر داخلی و خارجی بوده است. روش ارائه شده می تواند متناسب با آثار دیگر بکار گرفته شود. 
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مقد  مه
ایدة ایجاد یک جنبش بین المللی برای حفاظت از میراث، پس از جنگ 
جهانی اول پدیدار شد. کنوانسیون حمایت از میراث فرهنگی و طبیعی 
یونسکو از نیاز به نجات معابد ابوسیمبل در مصر در اثر احداث سد اسوان 
متولد شد که یک کمپین بین المللی برای جمع آوری بودجة 80 میلیون 
دلاری بود. یونسکو با رهبری این اقدام و جداکردن معابد از محل اصلی و 
 Bortolotti &) مونتاژ آن در ارتفاع بالاتر به موفقیتی آشکار دست یافت
Segre, 2017). یکی از پیامدهای این پروژة عظیم، آغاز اقدامات نظام مند 
برای حفاظت از میراث فرهنگی بود. سایت های بااهمیت فرهنگی نه تنها 
متعلق به کشورهایی هستند که در آن قرار گرفته اند، بلکه بخشی از میراث 
مشترک بشریت به شمار می آیند. بنابراین برای دستیابی به حفظ آنها در 
سطح جهانی، کنوانسیون حفاظت از میراث فرهنگی و طبیعی جهان در 
کنفرانس عمومی یونسکو به تاریخ 16 نوامبر 1972 به تصویب رسید و 
متعاقباً تقریباً در تمام کشورها پذیرفته شد. فهرست میراث جهانی در سال 
1978 به عنوان ابزاری برای اجرای کنوانسیون در شناسایی و حفاظت از 
دارایی های ارزشمند ایجاد شد. تصمیم برای قراردادن یک اثر در فهرست 
میراث جهانی علاوه بر ارزش ذاتی، به آمادگی و توانایی دولت میزبان در 
حمایت و حفاظت از آن بستگی دارد (Ryan & Silvanto, 2009). ده 
معیار گزینش برای قرارگرفتن در فهرست میراث جهانی تدوین شده است. 
تا به امروز 1154 دارایی در این فهرست به ثبت رسیده که مشتمل بر 
897 اثر فرهنگی، 218 اثر طبیعی و 39 اثر مشترک در 167 کشور عضو 
است.1 امروزه تکیه بر اقتصاد گردشگری با ملاحظات ویژة آن، یکی از 
انگیزه های ثبت جهانی آثار است. در این حالت نشان یونسکو به عنوان یک 
برند تجاری و ابزار بازاریابی استفاده می شود. همچنین با هدف افزایش 

تعداد بازدیدکنندگان، به طور مستقیم اقدام به تبلیغات برای اثر می شود 
در  که  دارند  نیاز  گردشگران   .(VanBlarcom & Kayahan, 2011)
تصمیم گیری برای صرف هزینه بیشتر در مقصد، پیشنهادات بیشتری 
از منابعی که در آن قلمرو به محصول تبدیل شده و آن سرزمین را به 
مکانی منحصربه فرد تبدیل کرده، دریافت کنند. یونسکو نهادی است که 
از طریق نشان میراث جهانی و با اجازة استفاده از برند خود، در ایجاد و 
یا تثبیت بازار مقاصد گردشگری کمک می کند. بنابراین مطالعة عوامل 
تعیین کنندة چنین هزینه هایی توسط گردشگران برای هدایت بخش 
خصوصی و کسانی که مسئول تبیین سیاست های گردشگری هستند، 
Cárdenas-García, Pulido-Fernández & Fernán-)  ضروری است

dez, 2014). تعداد بیشتر بازدیدکنندگان با فرض ثابت  ماندن سایر موارد، 
به افزایش فعالیت اقتصادی منجر خواهد شد. بنابراین در این مقاله ما 
به دنبال آن هستیم که اثر ثبت جهانی را بر توسعه گردشگری بررسی 
کنیم و از این رهگذر، به توسعة اقتصادی پایدار جوامع محلی نزدیک 
شویم.  تأثیرگذاری برند میراث جهانی را میتوان  به کمک فنون گوناگون 
ارزیابی اثرات اقتصادی سیاست ها2 مورد بررسی قرار داد. رشتة حفاظت با 
ابزارهای تحقیقی مختلف و از جمله روش های ارزیابی اثبات شده ای مانند 
اقتصاد، ظرفیت متناسب سازی دارد. پرسش اصلی مقاله آن است که آیا 
ثبت جهانی بافت تاریخی شهر یزد توانسته میزان گردشگر وارد شونده را 
افزایش دهد یا خیر. یکی از فنون ارزیابی اثرات اقتصادی سیاست ها، روش 
تفاضل در تفاضل3  است که با تکیه بر آن و از طریق مقایسة دو نمونه به 

دنبال پاسخ به پرسش اصلی خواهیم بود.

روش پژوهش
در سال های اخیر فنون مربوط به ارزیابی اقتصادی سیاست ها توسعه 
زیادی یافته و پژوهش های فراوانی در عرصه های مختلف با استفاده از 
این فنون صورت گرفته است که نشان می دهد ارزیابی اثرات اقتصادی 
سیاست ها طرفداران بسیاری پیدا کرده است. یکی از دلایل رونق این 
متقن  حال  عین  در  و  ساده  بسیار  روش هایی  با  که  است  این  فنون 
اثرات اقتصادی سیاست های مختلف روی موضوعات گوناگون را نشان 
می دهد و ابزار مؤثری برای تحلیل های علمی در اختیار پژوهشگران و 
سیاست پژوهان قرار می دهد. به نظر می رسد استفاده از این فنون در 
یک زمینة مرتبط با میراث جهانی به منظور شناسایی برخی از ارزش های 
کارکردی5 و اثرات جانبی6 سرمایه گذاری در حفاظت مفید خواهد بود 
)Mason, 2002; Girard et al.,  2015(. همچنین ارزش های معاصر 
میراث فرهنگی، با درآمدهای مستقیم ناشی از فعالیت های حفاظتی و 
سود ثانویه و شکوفایی اقتصادی که به دنبال سرمایه گذاری اولیه می آید، 
اقتصادی سیاست ها،  اثرات  برای سنجش کمی  پیدا می کند.  افزایش 
استفاده از تکنیک رگرسیون خطی امری ضروری است. در این روش، 
تأثیرات اقتصادیِ شماری از متغیرهای مستقل بر روی یک متغیر وابسته 
مورد بررسی قرار می گیرد. در موضوع این مقاله تأثیر اقتصادی میراث 
فرهنگی در وهله اول از کانال اثرگذاری بر میزان گردشگری مورد توجه 

قرار می گیرد. 

پیشینه پژوهش
میراث جهانی یک نشان قدرتمند و قابل عرضه در سطح بین المللی 
است. به همین دلیل آثار ثبت شده مانند یک »آهنربا« گردشگران را به 
خود جذب می کنند. در یک بازار رقابتی، عاملی که به یک سایتِ خاص 
برتری بخشیده، می تواند به تغییرات چشم گیری در میزان بازدید منجر 
شود. بنابراین با وجود آنکه هدف اصلی از قرارگرفتن در فهرست آثار ثبت 
شده مطابق با  مستندات کمیته میراث جهانی، افزایش آگاهی و جذب 
منابع پایدار برای حفاظت بلندمدت است (Su & Lin, 2014) و توسعة 
گردشگری نیست، تأثیر مثبت آن بر تقاضای گردشگری یک مزیت اضافی 
محسوب می شود که می تواند به تأمین مالی حفاظت از آثار نیز کمک 
کند. در نتیجه کشوری که دارای اثر ثبت جهانی است، در یک موقعیت 
برد-برد برای حفاظت پایدار از دستاوردهای فرهنگی و منابع طبیعی و 
همچنین توسعة اقتصاد گردشگری قرار دارد. بعلاوه می توان گفت که این 
دو هدف متعارض نیستند، بلکه مکمل یکدیگرند؛ به این معنا که برای 
کسب درآمد پایدار از محل آثار ثبت جهانی، رونق گردشگری لازم است 

و این درآمد برای حفاظت بیشتر از آثار ضرورت دارد.
از سویی دیگر، در ادبیات گردشگری به منظور رفع نگرانی بابت نادیده 
گرفته شدن آداب و رسوم اجتماعی و همگنی آن، رویکردهای متعددِ 
آمده  بوجود  فرهنگی  و  کالبدی  محیط  از  حفاظت  برای  برنامه ریزی 
است. از جمله سازمان گردشگری جهانی)UNWTO( در سال 1999، 
دستورالعمل جهانی اخلاق در گردشگری4 را در شهر سانتیاگو به تصویب 
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رساند که الگویی برای تدوین برنامه ریزی مناسب است. در ماده سوم این 
دستورالعمل، مفهوم توسعه پایدار مورد تأکید قرار می گیرد که تکیه بر آن 
به برآوردن نیازهای جوامع محلی منجر خواهد شد. در این ماده به طور 
ویژه، تغییرات کنترل شده به عنوان ابزاری برای حفاظت از مصرف منابع 
محلی توصیه می شود. طبق ماده چهار آن، باید یک برنامه ریزی بلندمدت 
وجود داشته باشد که از ماهیت اثر، حمایت کند و درآمدهای حاصل را در 
جهت پشتیبانی از این برنامه مورد استفاده قرار دهد. علاوه بر این، در این 
منشور تصریح شده که گردشگری باید به حمایت از منحصربه فرد بودن 
 URL1; Kazimierczak,) بپردازد  محلی  زندگی  فرهنگی  شیوه های 
2006). بنابراین باید میان فهرست میراث جهانی، پایداری و گردشگری 
ارتباط وجود داشته باشد. یونسکو خواستار پایداری است اما ابزارهای لازم 
برای نظارت بر این پایداری را ندارد. این تناقض به معنای آن است که از 
یکسو نشان یونسکو در پی حفاظت از میراث ملموس و ناملموس است 
و از طرف دیگر همین نشان می تواند محرکی برای عدم پایداری باشد؛ 
مگر آنکه ترتیبات خاصی از نظر مدیریت میراث تدوین شود. برای رفع 
این تناقضات، آگاهی بخشی به عنوان اولین قدم در هر فرایند مدیریت و در 

تدوین راهبردهای ویژه امری اساسی و ضروری خواهد بود.
در عین حال باید یادآور شد که دیدگاه رقیبی نیز وجود دارد که تأثیر 
چندان معناداری برای ثبت جهانی یک اثر قائل نیست. به عنوان مثال، 
وندرآ )2000( بیان می  کند که محوطه های معروف بین المللی مانند 
اهرام جیزه یا دیوار بزرگ چین، کم تر تحت تأثیر نشان میراث جهانی قرار 
می گیرند. منطق این ادعا این است که بسیاری از این سایت های برجسته 
از قبل در سطح بین المللی شناخته شده بوده اند و بنابراین از تبلیغات 
اضافی، بهرة کم تری می برند. آثار ثبت جهانی که در مناطق دوردست واقع 
و بعضاً گمنام هستند، تغییر بیشتری در میزان بازدید را شاهد خواهند بود؛ 
چراکه نشان میراث جهانی به عنوان یک برند قدرتمند، بازدیدکنندگان را 
به خود جذب می کند در عین حال باید به این واقعیت نیز اشاره کرد که 
VanBlarcom & Kaya- )ثبت جهانی، موجب تبلیغ سایت می شود 

han, 2011; Aa, 2000; Su & Lin, 2014). در حقیقت هر چه یک 
سایت کم تر به طور مستقیم شناخته شده باشد، نشان یونسکو اهمیت 
بیشتری پیدا می کند. وندرآ )2000( استدلال می کند که به نظر می رسد 
تغییرات بازدید با مشخصات جهانی اثر رابطة معکوس داشته و سایت های 
مشهورتر بر اثر ثبت جهانی افزایش بازدید کم تری را تجربه می کنند. 
همچنین شواهدی وجود دارد مبنی بر اینکه نشان میراث جهانی ممکن 
گفتة  به  دهد.  تغییر  را  سایت ها  از  بازدیدکنندگان  مشخصات  است 
وندرآ )2000(، محوطه های میراث جهانی تمایل به جذب گردشگران 
بین المللی دارند که ویژگی آنها این است که مدت زمان بیشتری را در 
مکان و همچنین محدودة محلی آن سپری می کنند و نیز در مدت زمان 
اقامت، هزینة بیشتری را صرف می کنند (Aa, 2000). نکتة قابل توجه این 
است که اگرچه در سال های اخیر گردشگری در برخی مناطق به محرک 
کلیدی توسعه تبدیل شده اما هر شهری نمی تواند به درآمد اقتصادی 
گردشگری تکیه کند. دلایل فرهنگی، اقتصادی، لجستیکی و حتی گاهی 
مذهبی وجود دارد که چرا گردشگری برای هر جامعه ای مناسب نیست. 
به عنوان نمونه، تأثیرات فرهنگی و خطرات احتمالی ناشی از گردشگری 
ناپایدار را نیز باید در نظر گرفت (Noonan & Rizzo, 2017). بعلاوه 
ارتباط بناهای میراثی و گردشگری به تنهایی اشتباه خواهد بود. در برخی 

نمونه های موردی نیز افزایش تعداد گردشگران با کاهش ساکنان خنثی 
شده است. بنابراین، هدف اصلی سرمایه گذاری نباید افزایش گردشگری 
باشد، بلکه باید بهبود شرایط زندگی ساکنان باشد که به نوبة خود در یک 
دید دایره ای، منبعی برای جذب گردشگر خواهد بود. طبق گفتة رایپکما 
)2008( اگر این کار را برای مردم محلی انجام دهید، گردشگر هم خواهد 
آمد؛ اما اگر این کار را برای گردشگران انجام دهید، فقط گردشگران 
استراتژی  اینکه گردشگری یک  برای   .(Rypekema, 2008) می آیند 
اقتصادی واقعاً مفید در هر جامعه ای باشد، باید به بهبود کیفیت زندگی 
Hamp-) آنجا زندگی و کار می  کنند، توجه ویژه کند  افرادی که در 

ton, 2005).  ارزش های فرهنگی نوعی از سرمایه منطقه ای یا منبع 
توسعه ای است که نه تنها توسط گردشگران تجربه و تحسین می شوند 
بلکه توسط ساکنان محلی نیز مورد تجربه قرار می گیرند و می توانند 
موجب تأثیرات اقتصادی، اجتماعی و محیط زیستی مثبت باشند و به 
حفظ تنوع فرهنگی کمک کنند (Nypan, 2006). در عین حال توسعه 
گردشگری  می تواند تهدیدی برای ساکنان محلی ایجاد کند، بویژه اگر 
فعالیت ها و سرمایه گذاران خارج از جامعه محلی باشند و در فعالیت های 
خود تنها به دنبال سود باشند و برای جامعه محلی به جای منفعت بیشتر 

.(Hribar, et. al, 2015)مزاحمت و ضرر داشته باشند

مبانی نظری پژوهش
تفاضل در تفاضل

تفاضل در تفاضلDiD( 7( یکی از روش های پرکاربرد در مطالعات 
ارزیابی اثرات اقتصادی سیاست ها است. هدف از این روش، برآورد تأثیر 
علّی یک سیاست یا یک واقعه است. به این ترتیب که مقایسة آن موضوع 
در مقطع زمانی قبل و بعد از یک نقطة مشخص و در دو گروه شاهد 
)کنترل( و مداخله )آزمایش(، صورت می پذیرد. بنابراین روش تفاضل در 
تفاضل ترکیبی از بینش های مقایسه ای میان متغیرهای کنترل- آزمایش 
و مطالعات قبل و بعد برای شناسایی قدرتمندتر یک پدیده است. تفاضل 
در تفاضل به دلیل نتایج مستقیم و جذابیت شهودی به طور گسترده ای 
در اقتصاد، سیاست عمومی، تحقیقات حوزة سلامت، مدیریت و سایر 
 Fredriksson & Oliveira,) قرار گرفته است  استفاده  زمینه ها مورد 
2019). به بیانی دیگر، در این روش، یک ارزیابی در دستور کار قرار دارد 
که طی آن تأثیر یک سیاست از طریق مقایسه داده های قبل و بعد از 
اجرای آن سیاست در گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل و در یک بازة 

زمانی، مشخص می شود. 
برای عملیاتی شدن موارد توضیح داده شده در پاراگراف قبل، داده هایی 
از هر دو نمونه )گروه کنترل و آزمایش( در بازة زمانی منتخب مورد نیاز 
است. پس از آن می توان تأثیر یک سیاست را به شرح زیر سنجید )تصویر 

:)1
تفاضل در تفاضل= )میانگین تغییرات بعد – میانگین تغییرات قبل 
از نقطة مورد نظر در نمونة اول( – )میانگین تغییرات بعد – میانگین 

تغییرات قبل از همان نقطه در نمونة دوم(
ایده اصلی در این روش آنست که اگر دو نمونه در گذشته روند مشابهی 
داشته باشند ولی در یک مقطع زمانی خاص یک واقعه یا سیاست خاص 
تنها در یک نمونه اجرا شود و موجب شود روند آنها متفاوت شود، با توجه 
به ثبات همه شرایط دیگر برای هر دو مورد، این تفاوت روند را می توان به 
اثرات آن واقعه یا سیاست نسبت داد. در نمونة مورد بررسی در این مقاله، 

سارا تیمورتاش و همکاران
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دارای برنامه ریزی های مکتوب در حوزه های مختلف اقتصادی، اجتماعی، 
فرهنگی و زیست محیطی مرتبط با ثبت جهانی است. بنابراین نقد و 
بررسی آن مستدل خواهد بود. همچنین برای سنجش اثرات علیّ ثبت 
جهانی یزد نیاز به شهر دیگری بود که در مقام مقایسه قرار گیرد. برای این 
منظور شهر همدان انتخاب شد. ملاحظات مختلفی برای انتخاب این دو 
شهر وجود داشت. اولین ملاحظه آن بود که ثبت جهانی یک شهر در یک 
زمان نزدیک قرار داشته باشد که بتوان اطلاعات مربوط به آن را فراهم 
کرد زیرا برخی از اطلاعات مرتبط با حوزه گردشگری در گذشته به شکل 
مناسبی جمع آوری نشده و یا در دسترس نیست. ملاحظه دوم آن بود 
که شهرها قابل مقایسه باشند یعنی به لحاظ اندازه، جذابیت، جمعیت و 
اموری از این دست تا حدودی رقیب به شمار آیند. روشن است که مقایسه 
یک شهر بزرگ مثل شهر یزد با یک روستا یا شهر خیلی کوچک قابل 
قبول نیست. ملاحظه سوم آن بود که هر کدام از این شهرها می بایست 
فی نفسه خود مقصد گردشگری باشند و در مسیر مقاصد گردشگری 
دیگر قرار نداشته باشند و اثرات جانبی فعالیت یک مقصد گردشگری 
دیگر به شمار نیایند. به عنوان مثال شهر سمنان نمی توانست به عنوان 

شهر مقایسه پذیر با یزد تلقی شود چون در مسیر مشهد قرار دارد. 
محدودة بافت تاریخی یزد در سال 1396 با معیارهای 3 و 5 به 
نظر  از  یزد  افزوده شد. طبق معیار سوم،  آثار میراث جهانی  فهرست 
شهرسازی، بکارگیری مصالح و سازگاری با اقلیم خشک پیرامونش، نقش 
و تأثیر تعیین کنندهای در تحول و ارتقای معماری، فناوری و شهرسازی 
گلین در منطقة آسیای غربی و مرکزی داشته است. شهر یزد با توسعة 
مختلف،  ادیان  میان  مسالمت آمیز  هم زیستی  و  ناملموس  سنت های 
سازمان اجتماعی ویژة خود را داراست.  طبق معیار پنجم شهر یزد نمونة 
بارزی از سکونتگاه های سنتی است که نمایانگر تعامل انسان و طبیعت در 
یک محیط کویری است که در آن استفادة بهینه و مدیریت هوشمندانة 

.(URL2) منابع محدود آب به خوبی جلوه گر است
بافت تاریخی همدان که بخش اعظمی از آن در قسمت مرکزی شهر 
قرار دارد، در طول تاریخ تحت  تأثیر عوامل گوناگون قرار گرفته و دارای 
قدمت چندهزار ساله است. این شهر در آغاز پیدایش، یک دژ نظامی 
قبایل کاسی و مادی بوده و چون یک مقر اجتماعی نیز بوده است، به 
»هگمتانه« یعنی محل تجمع مشهور شده است. ساختار بافت تاریخی 
همدان مشتمل بر تپه  های باستانی هگمتانه و مصلی، رودخانه، بازار و 
راسته  ها و مسجد جامع، حصارها، محله  ها و مراکز آنها است )مهندسان 
مشاور نواندیش پیشگام اصفهان، 1398(. شهر همدان به دلیل پیشینة 
تاریخی برجسته و بافت تاریخی قابل توجه، شاخص  های مؤثر میراثی و 
جاذب گردشگری دارد. لازم به یادآوری است که پروندة ثبت جهانی 
»منظر تاریخی شهری؛ از هگمتانه تا همدان« در آستانه طرح در مجمع 
یونسکو است. بنابراین همدان می تواند رقیب قابل قیاسی برای شهر یزد 

باشد. 

توصیف مدل پژوهش
برای نیل به هدف پژوهش، تغییر در میزان گردشگر داخلی و خارجی 
به دنبال ثبت جهانی یزد مورد ارزیابی قرار می گیرد؛ یعنی داده های قبل 
و بعد از یک زمان مشخص )سال1396 که ثبت جهانی در آن اتفاق 
افتاده است( با یکدیگر مقایسه می شوند تا تغییرات متغیرهای مذکور 
مشخص شود. به دلیل کنترل متغیرهای مداخله گر و اثرات غیرمستقیم 

تصویر 1- دیاگرام توصیف شرایط قبل و بعد از اعمال یک سیاست در دو نمونه.

تأثیر شاخص اقتصادی در یک نمونه اثر ثبت جهانی شده مورد سنجش 
قرار می گیرد. یعنی داده های قبل و بعد از یک زمان مشخص)سالی که 
ثبت جهانی در آن اتفاق افتاده است( با یکدیگر مقایسه می شوند و تفاوت 
آشکار می شود. این تفاوت ممکن است دلایل مختلفی داشته باشد. یک 
دلیل می  تواند اقدامات سیاستی باشد، چراکه بر اثر یک اقدام سیاستی، 
یک اثر جدید از ایران به فهرست میراث جهانی راه یافته است. در عین 
حال باید اذعان کرد که در این پژوهش، متغیرهای مداخله گر متفاوتی در 
موضوع ذی مدخل می شوند که تفکیک آنها و جدا کردنشان از موضوع، 
پیچیده و دشوار خواهد بود. به عنوان مثال، قصد سفر می تواند اداری، 
درمانی، تجاری و یا فرهنگی و گردشگری باشد، حال آنکه این قصد در 
مسافران ورودی شهر تفکیک نمی شود. بنابراین اگر بخواهیم تغییرات 
گردشگر در اثر ثبت جهانی را بررسی کنیم، تنها مقایسة داده های قبل و 
بعد از زمان ثبت کفایت نمی کند. اساساً در موضوعاتی این چنین تمرکز 
و تدقیق در یک زمینه و بستر، نتایج قابل قبولی را بدست نمی دهد. حال 
اگر ترکیب داده های قبل و بعد از یک زمان مشخص )در این مثال، ثبت 
جهانی(، روی دو نمونة متفاوت )گروه کنترل و آزمایش( در نظر گرفته 
شود، مسئله تا حد مطلوبی برطرف خواهد شد. اول آنکه دو نمونه بگونه ای 
انتخاب می شوند که بیشترین مشابهت را با یکدیگر داشته باشند. حال اگر 
تغییراتی که متغیرها در طول زمان پیدا می کنند در نمونة دوم هم وجود 
داشته باشد، به آن معناست که ثبت جهانی در مثال ما تأثیر شاخصی 
نداشته است. اما اگر در اثر آن سیاست مشخص )ثبت جهانی(،  تغییر 
روند بوجود آید، تأثیر مداخله خود را آشکار کرده و تغییر روند بوجود 
آمده به معنای آن است که آن سیاست تأثیرگذار بوده است. محبوبیت 
این روش به دلیل آن است که در محیطه ای غیرآزمایشی و در پدیده های 
تصادفی قابل پیادهسازی است. توجه به این نکته نیز مهم است که گروه 
کنترل با گروه آزمایش قابل مقایسه و داده های مربوط به هر دو گروه 
در دسترس باشد. همچنین برای ایجاد اطمینان موازی بودن روندها در 

گذشته، ضروری است بازة زمانی کافی در دسترس باشد.

 انتخاب نمونه های موردی
در این مقاله، هدف آن است که اثر ثبت جهانی بر توسعه  گردشگری در 
یک نمونه موردی بررسی شود. برای نیل به این هدف، مرکز تاریخی شهر 
یزد انتخاب شد. دلایل متعددی برای این انتخاب وجود داشت. نخست 
آنکه بررسی تأثیر اقتصادی در سطح بافت به دلیل وجود متغیرهای مؤثر 
بر جامعة محلی، خود را به وضوح نمایان می سازد. دلیل دوم آن است 
که فاصلة تاریخی مناسبی برای قضاوت در مورد اثر ثبت جهانی یزد 
داریم. سوم، در پی بررسی های بعمل آمده مشخص شد که این شهر 

ارزیابی اقتصادی اثرات ثبت جهانی بر توسعه گردشگری: مقایسة موردی یزد و 
همدان
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متغیرها بر روی یکدیگر، از روش مقایسه ای تفاضل در تفاضل استفاده 
شد. بنابراین در چارچوب روش تفاضل در تفاضل )DiD(، دو گروه کنترل 
)شهر همدان( و آزمایش )شهر یزد( و دو بازة زمانی قبل و بعد از ثبت 
جهانی در چارچوب برآورد رگرسیون  خطی به صورت زیر مورد بررسی 

قرار می گیرند:
 )الف(

دو متغیر مجازیds 8 و dt در مدل فوق دوحالتی9 بوده و به ترتیب، برای 
نمایش اثرات گروهی )کنترل-آزمایش( و اثرات زمانی )قبل-بعد( لحاظ 
شده اند. مقدار ds برای داده های شهر یزد برابر یک و برای داده های شهر 
همدان برابر صفر است. مقدار نیز dt برای هر دو شهر پیش از ثبت جهانی 
برابر صفر و پس از آن برابر یک است.xc برداری از متغیرهای کنترل10 
شامل نرخ تورم، نرخ تبدیل ارز و نیز شاخص رشد اقتصادی است که 
به نظر می رسد در تحلیل مؤلفه های اقتصادی تأثیرگذار باشند. از اینرو 
 ،as

t
ضروریست اثرات آنها کنترل و در مدل رگرسیون وارد شوند. ضریب 

ضریب مورد نظر ما در این تحلیل بوده و بیانگر تخمین تفاضل در تفاضل 
)DiD( در نتیجة ثبت جهانی است.  

 یافته های پژوهش 
برای به دست آوردن داده های میزان ورود گردشگر، با مراجعه به ادارات 
میراث فرهنگی استان یزد و استان همدان، تعداد گردشگران ورودی به 
تفکیک داخلی و خارجی از سال 1389 تا 1399 اخذ شد. این تعداد بر 
مبنای شب های اقامت در هتل به دست آمده است. در این بازة ده ساله، 
آمار در شهر یزد به تفکیک ماه موجود بود اما در شهر همدان تنها به 
تفکیک فصل در دسترس بود. به همین دلیل و برای ایجاد یک مبنای 
مشترک برای مقایسه، اطلاعات فصلی در هر دو شهر برای تحلیل مورد 

استفاده قرار گرفت. 

تجزیه و تحلیل میزان گردشگر داخلی براساس مدل تفاضل در 
تفاضل )DiD( و رگرسیون خطی 

تعداد گردشگر داخلی در دو شهر همدان و یزد طی سال های 1389تا 
فروردین ماه1400 در شکل یک مقایسه شده است. همانطور که در این 
نمودار مشهود است، شهر یزد به لحاظ تعداد همواره در جایگاه بالاتری 
نسبت به همدان قرار دارد. برای مقایسه، علاوه بر ثبت جهانی شهر یزد 
در تیرماه 1396، اثرات نرخ تورم و شاخص رشد اقتصادی )تصویر 2( 
به عنوان دو عامل تأثیرگذار در نرخ گردشگری )متغیرهای مداخله گر( در 

مدل وارد و کنترل شده است. 

بنابراین مدل مورد بررسی به صورت زیر معرفی می شود:
)ب( 

که در آن  yst     بیانگر شاخص اثرات اقتصادی ثبت جهانی شهر یزد بوده 
 GDP وارد مدل می شود؛ )NDT( که در قالب میزان گردشگر داخلی
بیانگر رشد تولید ناخالص داخلی کشور است؛  Inf  بیانگر شاخص تورم 
بوده که در هر ماه از محاسبة درصد تغییر متوسط شاخص بهای کالا و 
خدمات مصرفی در دوازده ماه منتهی به ماه موردنظر نسبت به دوره مشابه 
قبل بدست می آید؛dt  وds  به ترتیب بیانگر اثرات ثابت زمانی و اثرات 
ثابت گروهی بوده که به صورت متغیر مجازی دو حالتی در مدل وارد 
stε    بیانگر خطای تصادفی است. ابتدا به منظور جلوگیری از وقوع  می شود؛
روی   11)LLC( چو  و  لین  لوین،  ایستایی  آزمون  کاذب،  رگرسیون 
متغیرهای مدل اجرا شده است. خلاصة نتایج این آزمون در جدول شماره 
یک ارائه شده است: با توجه به جدول یک، متغیر نرخ تورم و شاخص رشد 
اقتصادی در سطح صفر مانا بوده اما متغیرهای تعداد گردشگر داخلی یزد 
مانا  روندزدایی  یکبار  با  و  بوده  نامانا  داخلی همدان  تعداد گردشگر  و 
می  شوند. با توجه به آنکه عمل روندزدایی صورت گرفته است، لازم است 
معناداری مدل رگرسیون در حالت کلی نیز بررسی شود. برای این منظور، 
آزمون F12 به کمک جدول تحلیل واریانس انجام می شود. نتایج این 
آزمون در جدول دو خلاصه شدها ست. مقدار آماره آزمون معناداری مدل 
p-1=6- است به مقدار حاصل از جدول توزیع فیشر با F که همان آماره

5=1 و n-p=84-6=78 )عدد 84 تعداد کل مشاهدات است( مقایسه 
می شود. این مقدار برای سطح معناداری95 درصد برابر 2/33 است. حال 
از آنجائیکه مقدار آماره F بزرگتر از 2/33 به دست آمد، فرض صفر با 

تصویر 2-  نمودار جعبه ای تعداد گردشگران داخلی در دو شهر
همدان )آبی( و یزد )مشکی( طی سال های 1389 تا 1400.

تصویر -3  سمت راست: شاخص رشد اقتصادی از فروردین 1389 تا 1400 به صورت فصلی؛ سمت چپ: نرخ تورم و از فروردینماه 1389 تا 1400 به صورت ماهیانه.

( ) ∑ ++×++=
i

stcitsstttssst i
Xddddy εβααα

( ) sttsstttssst InfGDPddddy εββαααα +++×+++= 210
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اطمینان 95 درصد رد می شود. به بیان دیگر مدل ارائه شده با اطمینان 
95 درصد معنادار بوده و براساس داده های موجود این مدل قادر به بیان 
و  مدل  برآورد  منظور  به  است. حال  داخلی  میزان گردشگر  تغییرات 
تخمین ضرایب بهینه، روش حداقل مربعات  معمولی13 به کار گرفته شده که 
نتایج آن در جدول سه خلاصه شده است. در این جدول معناداری هر یک 
از ضرایب مدل به صورت جداگانه )و نه در حالت کلی( بررسی شده است. 
آماره آزمونt مربوط به هریک از متغیرها در ستون سوم جدول )1( ارائه 
شده  است. در سطح خطای 5 درصد، هریک از این مقادیر می بایست با 

آماره t مقایسه شوند:
      )ج(

 علاوه بر آن به کمک p-value و مقایسه آن با 0/05 نیز می توان در 
مورد قبول یا رد فرض صفر تصمیم گیری نمود. براین اساس فرض صفر 
 p برای متغیرهای اثرات گروهی و اثرات تعاملی زمانی و گروهی با مقدار
کم تر از 0/05 رد می شود که یعنی این متغیرها در مدل باقی می مانند 
و ضرایب تخمین زده شده برای آنها با اطمینان 95 درصد معنادار است. 

 تجزیه و تحلیل میزان گردشگر خارجی بر اساس مدل تفاضل 
در تفاضل )DiD( و رگرسیون خطی 

تعداد گردشگر خارجی در دو شهر همدان و یزد طی سال های 1389 
تا 1400 در شکل سه مقایسه شده است. همانطور که در این نمودار 
مشهود است، شهر یزد به لحاظ تعداد در جایگاه بالاتری نسبت به همدان 

قرار دارد. برای مقایسه، علاوه بر ثبت جهانی شهر یزد در تیرماه 1396، 
اثر تغییر نرخ دلار در شکل سه به عنوان عامل تأثیرگذار در نرخ گردشگری 

)متغیر مداخله گر( در مدل وارد و کنترل شده است. 
 بنابراین مدل مورد بررسی به صورت زیر معرفی می شود:

)د( 

که در آن yst بیانگر شاخص اثرات اقتصادی ثبت جهانی شهر یزد بوده 
که در قالب میزان گردشگر خارجی  وارد مدل می شود؛ Exch بیانگر نرخ 
دلار بوده که براساس میانگین موزون نرخ بازار ارز و نرخ لحظه ای دلار در 
هر ماه بدست آمد14؛dt  وds به ترتیب بیانگر اثرات ثابت زمانی و اثرات 
ثابت گروهی بوده که به صورت متغیر مجازی دوحالتی در مدل وارد 
stε  بیانگر خطای تصادفی می باشد.ابتدا به منظور جلوگیری از  می شود؛  
وقوع رگرسیون کاذب، آزمون ایستایی لوین، لین و چو )LLC( روی 
متغیرهای مدل اجرا شده است. خلاصة نتایج این آزمون در جدول )4( 
ارائه شده است: با توجه به جدول )4(، متغیرهای تعداد گردشگر خارجی 
یزد، تعداد گردشگر خارجی همدان و شاخص نرخ دلار نامانا بوده و با یکبار 
روندزدایی مانا می شود. با توجه به آنکه عمل روندزدایی صورت گرفته 
است، لازم است معناداری مدل رگرسیون در حالت کلی نیز بررسی گردد. 
برای این منظور همان طور که در بخش قبل توضیح داده شد، آزمون F به 
کمک جدول تحلیل واریانس انجام می گیرد. نتایج این آزمون در جدول 
)5( خلاصه شده است. مقدار آمارة آزمون معناداری مدل که همان آمارة 

جدول 2 - جدول تحلیل واریانس برای بررسی معناداری مدل رگرسیون ارائه شدة گردشگر داخلی.

جدول 3- نتایج برآورد مدل رگرسیون)ب( به شیوة حداقل مربعات معمولی.

جدول 1- نتایج آزمون لوین، لین و چو جهت بررسی ایستایی سری های زمانی مدل رگرسیون )ب(.

 78684,975.0,
2
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n-p=84- و p-1=5-1=4 است به مقدار حاصل از جدول توزیع فیشر با F
79=5 )عدد 84 تعداد کل مشاهدات است( مقایسه می شود. این مقدار 
برای سطح معناداری 95 درصد برابر 2/33 است. حال از آنجائیکه مقدار 
آماره F بزرگتر از 2/33 بدست آمد، فرض صفر با اطمینان 95 درصد رد 
می شود. به بیان دیگر مدل ارائه شده با اطمینان 95 درصد معنادار بوده و 
براساس داده های موجود این مدل قادر به بیان تغییرات میزان گردشگر 
خارجی است. حال به منظور برآورد مدل و تخمین ضرایب بهینه، روش 
حداقل مربعات معمولی15 بکار گرفته شده که نتایج آن در جدول شش 
از ضرایب مدل  معناداری هر یک  این جدول  در  است.  خلاصه شده 
 t به صورت جداگانه )و نه در حالت کلی( بررسی شده است. آماره آزمون

مربوط به هریک از متغیرها در ستون سوم جدول ارائه شده است. در سطح 
خطای 5 درصد، هریک از این مقادیر می بایست با آماره t مقایسه شوند:

)ه( 

علاوه بر آن به کمک p-value و مقایسه آن با 0/05 نیز می توان در 
مورد قبول یا رد فرض صفر تصمیم گیری نمود. براین اساس فرض صفر 
 p برای متغیرهای اثرات گروهی و اثرات تعاملی زمانی و گروهی با مقدار
کم تر از 0/05 رد می شود که یعنی این متغیرها در مدل باقی می مانند و 
و ضرایب تخمین زده شده برای آنها با اطمینان 95 درصد معنادار است. 

جدول 4-  نتایج آزمون لوین، لین و چو جهت بررسی ایستایی سری های زمانی مدل رگرسیون)د(.

تصویر  4-  سمت راست: نمودار جعبه ای تعداد گردشگران خارجی در دو شهر همدان )آبی( و یزد )مشکی(
طی سالهای 1389 تا 1400.؛ سمت چپ: تغییر نرخ دلار از فروردین ماه 1389 تا فروردین ماه 1400 به صورت ماهیانه.

 78684,975.0,
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جدول 5 -جدول تحلیل واریانس برای بررسی معناداری مدل رگرسیون ارائه شدة گردشگر خارجی.

جدول 6-. نتایج برآورد مدل به شیوة حداقل مربعات معمولی.
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پرسشی که این مقاله در پی پاسخ به آن بود این بود که آیا ثبت 
جهانی یک شهر می تواند روی گردشگری به طور خاص و اقتصاد محلی 
از طریق گردشگری تأثیر بگذارد؟ برای پاسخ به این پرسش از رویکرد 
مقایسه ای استفاده شد که اثر متغیرهای مداخله گر متعدد، کنترل شود. 
پاسخ پرسش در حالت مقایسه ای راهی برای اثبات موضوع است؛ چراکه 
در شرایط معمول به دلیل فرابخشی بودن گردشگری، اگر مداخله ای در 
یک زمینه داشته باشیم در زمینة دیگر هم وجود خواهد داشت. در مرحلة 
بعد، اطلاعات مربوط به میزان گردشگر داخلی و خارجی دو شهر یزد و 
همدان قبل و بعد از ثبت جهانی شهر یزد جمع آوری شد و با استفاده از 
تکنیک تفاضل در تفاضل نشان داده شد که ثبت جهانی بافت تاریخی 
شهر یزد بر افزایش تعداد گردشگر داخلی و خارجی تأثیرگذار بوده است. 
هرچند این تأثیرگذاری با شواهد ضعیفی در این نمونه مشاهده می شود. 
بنابراین مجموعة عواملی با پشتیبانی یکدیگر به فزاینده شدن تعداد 
گردشگر کمک خواهد کرد که ثبت جهانی یکی از آنهاست و در نمونه  های 
مختلف، وزن متفاوتی دارد. همچنین به نظر می رسد میزان تأثیرگذاری 
بر رشد گردشگر خارجی نسبت به گردشگر داخلی محسوس تر است. 
می توان تصور کرد که ثبت جهانی می تواند نوعی هماهنگی16 میان عوامل 

مختلف در سطح حاکمیت و در سطح جامعه مدنی برای بهبود شرایط 
گردشگرپذیری فراهم کند. در عین حال این سیاست می تواند برندی 
خلق کند که برای گردشگران مردد در انتخاب مقصد، تعیین کننده باشد. 
شایان ذکر است رابطة میان ثبت جهانی و افزایش تعداد گردشگر همواره 
مثبت نیست و در هر نمونه نیاز به پژوهش جداگانه دارد. نکتة مهم 
تفکیک گردشگرانی است که به هدف بازدید از اثر به مقصد می روند. 
یزد،  نمونة  بافت بودن  به دلیل ماهیت  این مقاله،  به کار رفته در  روش 
پیچیدگی های خاص خود را داشت اما در بناهایی که ورود گردشگر با 
بلیط فروشی قابل احصا باشد، به آسانی قابل پیاده سازی خواهد بود. در 
تکمیل نتایج باید گفت نمونه هایی که حفاظت از میراث، توسعه جامعه و 
گردشگری را در دستورکار قرار می دهند، هم افزایی مثبتی ایجاد می کنند 
که موجب رشد اقتصادی می شود. همچنین اهمیت سیاستی که دولت 
محلی را برای تصمیم گیری در مدیریت میراث مشارکت دهد، مورد تأکید 
است. در عین حال، بروزرسانی چارچوب های قانونی مرتبط در سطح ملی 
و محلی و تدوین برنامه مدیریت جامع برای آثار، پایه های توسعه پایدار 

فرهنگی و اقتصادی را ایجاد می کند. 
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